|< E ISKOLAI KONYVTARAK
2o NEMZETKOZI HONAPJA
1986 2016 2016

KONYVTAROSTANAROK
EGYESULETE

&

0
%
%,

#d 4___
Myvtarak "‘\3,(\&

lgény- es elégedettségmerés
az iskolail kdnyvtarban

Veszpréemi Szakképzési Centrum
KoOzgazdasagi és Kdzigazgatasi Szakgimnaziuma

Készitette: Kollathné Botkd Judit

konyvtarostanar
Elhangzott a KTE Jubileumi Oszi Szakmai Napjan, 2016. november 23-an.



KIINDULASI HELYZET

Cél: Az olvasok konyvtarral szembeni igényeinek
felmérése.

Modszer: Kérdoives felmeérés (iranyitott, zart) egyeni
velemenykifejtési lehetdséggel.

Elvarasok: Meérhetéen 0Gsszehasonlithatova valjon a
jelenlegi és az elvart allapot.



A KERDOIV FELEPITESE

§8 Az iskolaban eltoltott idore vonatkozo kérdés
§ Kiemelt kérdéscsoportok:

o Technikali felszereltségre vonatkozo 8 kérdés

o Konyvtari allomanyra vonatkozo6 11 kérdes

0 Szolgaltatasokra vonatkozo 9 kerdes

o Konyvtarhasznalat modjara vonatkozo 4 kerdes
§8 Informaciokerés a konyvtar fontossagarol

§ SzOveges javaslatkérés



A KERDOIV FELEPITESE
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TECHNIKAI FELSZERELTSEG

1. Szamitogép hasznalat lehetdsége
2. Internet hozzaferes konyvtari szamitogepen keresztll
3. Masolatkeszités lehetdsége

4. Kepi és hangzo anyagok lejatszasanak lehetésége

6. Telefon, fax sztikségessege
/. Interneten elérhet6 katalogus, egyéni kolcsonzési adatok
8. Hirdet6tabla megléte




KONYVTARI ALLOMANY

9. Az allomany nagysaga

11. Kotelezd és ajanlott irodalom elérhetdsége
12. Kézikonyvtar hasznalhatosaga

15. Folyoiratok valasztéeka

16. Aktualis tankonyvek elérhet6sége

17. Képi es hangzo anyagok valasztéka

18. Az allomanyreszek elhelyezése a polcokon
19. A tajékozodast segit6 feliratok




SZOLGALTATASOK

20. A konyvtar megkozelithet6sége

21. Nyitva tartas hossza
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22. Nyitva tartas id6beni elosztasa

25. Konyvtari rendezvények szervezése
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27. Kiallitasok szervezese
28. Segitsegnyujtas egyeni tanulasi igenyekhez




KONYVTARHASZNALAT MODJA

30. Kolcsonozheté dokumentumok szama

31. A kolcsonzott dokumentum hasznalati ideje
32. Alkalmassag az egyeni munkavégzesre




A TECHNIKAI FELSZERELTSEGRE

VONATKOZO KERDESEK KIERTEKELESE
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AZ ELVARASOK OSSZESITETT
BEMUTATASA
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OSSZESITETT SZAMSZERU
ERTEKELES

Elvaras Jelenlegi Eltéres
allapot
Terlletek . - ) - . -
atlag szoras atlag szords atlag szoras
minta: 73 f6

Technikai felszereltseg

osszesen 4,05 1,10 2,58 1,41 -1,47 0,30
Konyvtari allomany

0sszesen 4,31 0,91 3,80 1,00 -0,51 0,10

Szolgaltatasok 0sszesen [ WAl 1,00 3,79 1,03 -042 0,03

Konyvtarhasznalat
modja dsszesen 450 0,73 401 08 -049 0,17

424 098 352 124 072 026




EREDMENYEK

8 Szamszerlen értékelhetd adatok a kérdéscsoportokra
§8 A vélemények kiillonb6zdéségének mértéke mérhetove
valik

§ Kérdéscsoportonként mérhetd az igényekhez
viszonyitott jelenlegi allapot

8Tisztazddnak az erdsségek és a gyengeségek

8 A fejlesztési iranyok meghatarozhatéva valnak



TAPASZTALATOK, TANACSOK

§ Iskolavezetés felé prezentalhatd eredmenyek
§ Alatamaszthatoak a fejlesztési igenyek
§8 A konyvtarostanar munkajanak segitése

§ Ujramérés soran mérhetd a valtozas



KOSZONOM A MEGTISZTELO
FIGYELMET.



